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Cambiar contraseña corporativa
seguridad, borrador

Para cambiar la contraseña debes acceder a la página web https://miclave.sespa.es

Puede ser que te aparezca un mensaje de aviso de que la página no es segura y que no te permita
abrir la página. En ese caso debes permitir igualmente el acceso a la misma dentro de las opciones
de seguridad o abrir la página con otro navegador que permita ver páginas con certificados de
Camerfirma.

Selecciona la opción de recuperación de contraseña.

Introduce tu nombre de usuario (ENIF) y responde a las preguntas que te solicita el programa.
En el momento que hayas introducido las respuestas correctas, podrás modificar la contraseña.
Fíjate bien en las condiciones que pone el programa para la creación de la contraseña.

Puedes encontrar más información en Polaris.

Si tienes problemas con el acceso a Polaris, puedes ponerte en contacto con nosotros a través del
correo gestion.conocimiento@sespa.es.

Temas relacionados
Consulta la web Polaris para conocer mejor el entorno.
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